
 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

     

          

 

 

 

 

  

    

 

 

 

LP-S5000/5300・PRL2900 エラートラブル 

エム･シー通商㈱ 

技術開発室 

Vol15 

 

LP-S5000/5300・PRL2900 プリンタで下記のエラーメッセージが表示される場合があります。 

各種エラーメッセージの原因は下記の通りになります。 

LPLPLPLP----S5000/5300S5000/5300S5000/5300S5000/5300・・・・PRL2900PRL2900PRL2900PRL2900 プリンタエラーメッセージプリンタエラーメッセージプリンタエラーメッセージプリンタエラーメッセージについてについてについてについて    

消耗品側の原因としてドラム内部のベルトに付いている光反射部が、汚れなどで光が反射していない可能性があります。

ドラム側の光反射部の清掃とプリンタ側の受光部の清掃をしてエラーが改善する場合があります。 

各各各各エラーエラーエラーエラーののののユーザーユーザーユーザーユーザー側側側側でででで出来出来出来出来るるるる対処法対処法対処法対処法    

エプソンエプソンエプソンエプソン LPLPLPLP----ＳＳＳＳ5000/53005000/53005000/53005000/5300 のののの場合場合場合場合    

PRL2900PRL2900PRL2900PRL2900 のののの場合場合場合場合    

    

E600 表示：感光体ユニット系 

  トラブル 

E400 表示：濃度センサー系トラブル 

091-321 表示：感光体ユニット系 

    トラブル 

092-310 表示：濃度センサー系トラブル 

感光体感光体感光体感光体ユニットユニットユニットユニット系系系系トラブルトラブルトラブルトラブルのののの場合場合場合場合    

感光体ユニット側の光反射部はドラムを回すと同時にベルト部も回り、 

写真のような銀色の光反射部が露出します。複数あるのでドラムを回しながら 

ここを清掃します。 

プリンタ側の受光部はプリンタを開けて 

感光体ユニットを外して、向かって左側に 

あります。ここを清掃します。 

濃度濃度濃度濃度センサーセンサーセンサーセンサー系系系系トラブルトラブルトラブルトラブルのののの場合場合場合場合    

濃度センサーはトナーカートリッジや感光体ユニットなど消耗品側に清掃箇所は無く、プリンタ側のみの清掃になります。

位置はプリンタの扉を開け、感光体ユニットを外した場所の中央底部にあります。 

濃度センサーはカバーにてガードされています。 

カバーを上に持ち上げてずらしてから、裏側にある 

濃度センサーを清掃します。 

清掃後、持ち上げた濃度センサーのカバーは手動では戻せません。ドラムカートリッジをセットして 

プリンタを閉める事により自動的にカバーが濃度センサーガード状態に戻ります。 

これらのこれらのこれらのこれらの対処方法対処方法対処方法対処方法をををを行行行行ってもってもってもっても改善改善改善改善されないされないされないされない場合場合場合場合ははははプリンタプリンタプリンタプリンタ故障故障故障故障のののの可能性可能性可能性可能性がありますがありますがありますがあります。。。。    

そのそのそのその場合場合場合場合ははははプリンタプリンタプリンタプリンタののののメンテナンスメンテナンスメンテナンスメンテナンスがががが必要必要必要必要ですですですです。。。。    
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